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M I S I O N 

 
 

Proporcionar a los ciudadanos interesados, los elementos 
suficientes para que puedan ejercer su derecho de acceso a la 
información ante el H. Ayuntamiento de Hecelchakàn, en el 
marco de la Ley de Trasparencia y Acceso a la Información 

Pública para el municipio. 
 
 
 
V I S I O N 
 

 

Lograr la cultura de la Transparencia en las personas, por medio 
del trato amable, digno y responsable hacia todo aquel ciudadano 
que acuda a nuestras oficinas a solicitar información que le 
interesé, para hacer valer sus derechos y lograr la satisfacción 
absoluta. 
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a) OBJETIVOS 

 

 Establecer el principio de la transparencia en la gestión de los 

entes públicos 

 Garantizar el derecho de acceso a la información apoyándonos 

en el principio de gratuidad y sencillez. 

 Garantizar la protección de datos personales en posesión de los 

entes públicos. 

 Garantizar los derechos arco. 

 Mejorar la organización, clasificación, manejo y sistematización 

de documentos en posesión de los sujetos obligados. 

 Dar respuesta a todas las solicitudes de información 

oportunamente. 

 Cumplir con los lineamientos emitidos 

 

b) METAS 

 
 
Que los ciudadanos del municipio de Hecelchakán y sus alrededores 
cuenten con la información de su interés.  
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c) ESTRATEGIAS Y LÍNEAS DE ACCIÓN PARA GARANTIZAR LA 

TRANSPARENCIA Y EL ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 

PARA LA CIUDADANÍA. 

 

 Una mejor transparencia en la administración 

 Espacio físico adecuado 

 Capacitación del personal, por parte de la estancia adecuada 

COTAIPEC 

 Capacitar al personal del H. Ayuntamiento, en cuestión de la 

transparencia y acceso a la información pública. 

 Espacio físico adecuado  

 Disposición del personal 

 

 

d) PROCEDIMIENTO INTERNO PARA QUE TODAS LAS UNIDADES 

DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL 

PROPORCIONEN LA INFORMACIÓN SOLICITADA. 

 

 Vigilar el cumplimiento de los titulares de las direcciones y 

coordinaciones que conforman el H. Ayuntamiento de 

Hecelchakán en el apego de los Lineamientos Técnicos Generales 

para la publicación, homologación y estandarización de la 

información de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y 

en la fracción IV del artículo 31 de La Ley General de 

Transparencia y Acceso a la Información pública, que deben 

difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la 

Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), así como la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información pública del Estado de 

Campeche. 
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e) CALENDARIO DE ACTIVIDADES 

 

 Recibir y tramitar las solicitudes de información recibidas por vía 

INFOMEX, correo electrónico o ante la coordinación de 

transparencia. 

 Dar seguimiento al trámite interno de las solicitudes de 

información 

 Capacitar a los funcionarios que se encargaran de subir 

información al portal de Plataforma Nacional de Transparencia 

 Recabar información entre las diferentes direcciones y 

coordinaciones que conforman el H. Ayuntamiento. 

 Actualizar la información correspondiente de cada área 

 Revisar que toda la información este actualizada correctamente 

e tiempo y forma 

 Entrega de reportes del primer y segundo semestre de 

solicitudes de información a la COTAIPEC. 

 Entrega del informe anual de datos personales 

 Actualización del portal del H. Ayuntamiento en lo concerniente 

al CONAC (tesorería y planeación) de forma trimestral 
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 f ) CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 

  

 

Descripción de la 
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OBEJTIVOS 

OBJETIVOS 

EVIDENCIAS 

EVIDENCIAS 

POBLACIÓN O ÁREA 

ATENDIDA Recibir y Tramitar las Solicitudes de 

Información recibida por vía 

INFOMEX, correo electrónico o ante la 

Coordinación de Transparencia 

                                              Dar respuesta a todas 

las solicitudes de 

información 

oportunamente 

 

Resoluciones 

 

DIRECCIÓN O COORDINACIÓN AL 

QUE SE LE CANALIZA LA 

INFORMACIÓN 

 

Dar seguimiento al trámite 

interno   de las solicitudes de 

información 

                                               

Otorgar en tiempo y forma la 

resolución hacia las 

solicitudes e información 

 

 

Oficios de 

entrega de 

información 

 

DIRECCIÓN O COORDINACIÓN AL 

QUE SE 

 LE CANALIZA LA INFORMACIÓN Capacitación a los funcionarios 

que 

se encargarán de subir 

información al 

Portal de Plataforma Nacional 
de Transparencia 

                                              Capacitar al 

personal 

encargado de 

subir información 

Llenado 

adecuadamente de los 

formatos en la PNT. 

 

TODAS LAS AREAS DE LA 

ADMINISTRACION 

Recabar información entre 

las diferentes Direcciones y 

Coordinaciones que 

conforman el H. 

Ayuntamiento. 

                                              Actualización del 

Portal de 

Transparencia del 

Ayuntamiento 

 

Revision portal 

 

TODAS LAS AREAS DE LA 

ADMINISTRACION 
Revisión de la información 

que presenta cada área y 

actualizar 1er, 2do, 3er y 4to 

Trimestre del año 2020 

                                               

Verificar que la 

información se 

publique 

correctamente 

 

Revision portal 

 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y 

TODAS LAS AREAS 
Revisar que toda la 

información este actualizada 

correctamente en tiempo y 

forma, así como también 

hacer correcciones si así lo 

requiere 

                                               

Verificar que la 

información se 

publique 

correctamente 

 

Revision portal 
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Entrega de reportes del 

primer y Segundo 

semestre de solicitudes 

de información a la 

COTAIPEC 

 

                                               

Rendir un informe 

semestral de las solicitudes 

de información recibidas 

 

Oficios de entrega 
de información y 

reportes 
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Revisión de las Notificaciones 

Electrónicas que emita la 
COTAIPEC 

 

 

                                               

Dar trámite a las 
notificaciones que nos realice 

COTAIPEC 

 

 

Oficios enviados a la 

COTAIPEC 
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Entrega del Informe Anual de Datos 

Personales 

                                               

Informar al 

Organismo Garante 

las solicitudes que 

se recibieron 

 

Informe enviado a la 
COTAIPEC 

 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y 

TODAS LAS AREAS 
Actualización del Portal del H. 

Ayuntamiento en lo concerniente al 

CONAC (Tesorería) de forma 

trimestral 

                                                

Cumplir con los lineamientos 

emitidos por el CONAC 

Portal del H. 

Ayuntamiento 

apartado CONAC, 

fracciones asignadas 

 

 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
Actualización del Portal del H. 

Ayuntamiento en lo concerniente al 
CONAC (Planeación) 

                                               

  Cumplir con los 

lineamientos emitidos 

por el CONAC 

 

Portal del H. 

Ayuntamiento 

Fracciones asignadas 
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